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Kopvillkor for webbutbildningar
1. Aliméint

Genom att klicka p& ”Bestdll” i bestdlliningsformuldret for véra online-kurser accepterar du
dessa kopvillkor. Villkoren gdller fér alla kép som gérs via var webbplats, b&de for

privatpersoner och féretag.
2. Personuppgifter
Vid kdp av vara online-kurser kommer vi att samla in och lagra féljande uppgifter:

e Koparens namn (foretag eller person)

Faktureringsadress

Mailadress for fakturan

Vilken utbildning som kopts och priset for denna

Organisationsnummer eller personnummer

Dessa uppgifter anvands for att administrera ditt kop, skicka en faktura, samt for att fullfolja

vart avtal gentemot dig.
3. Anvandning av uppgifter

De insamlade uppgifterna kommer att lagras i vart system, Rexor, och anvéndas som
faktureringsunderlag. Genom att acceptera dessa villkor ger du oss samtycke att lagra och

anvdnda dessa uppgifter for fakturering och administration av ditt kop.
4. Fakturering

Efter att du har genomfoért ditt kdp och fyllt i dina uppgifter i formuldret, kommer vi att skicka
en faktura till den angivna mailadressen. Fakturan ska betalas inom den tidsram som anges
pd fakturan. Vid férsenad betalning kan drdjsmalsrdnta och pdminnelseavgifter tillkomma

enligt rantelagen (1975:635).
5. Betalningsvillkor

Samtliga priser anges i svenska kronor (SEK) exklusive moms. Betalning ska ske i enlighet

med de betalningsinstruktioner som anges pd fakturan.
6. Angerratt

Eftersom vara online-kurser levereras som digitala tjGnster och faktura alltid skickas direkt
efter kop, finns ingen dngerrdtt vare sig for privatpersoner eller féretag. Vid fakturering anses

tjadnsten pdbdrjad, vilket innebdr att dngerrdtten inte gdller enligt distansavtalslagen.
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7. Sekretess och dataskydd

Vi varnar om din integritet och sdkerheten for dina personuppgifter. Vi behandlar dina
uppgifter i enlighet med tilldmplig dataskyddslagstiftning, inklusive GDPR, och vér

integritetspolicy.
8. Tvistlésning

Eventuella tvister som uppstdér ska i férsta hand 16sas i samférstdnd med vér kundtjénst. Om
en tvist inte kan 18sas i samférstdnd kan du som privatperson vanda dig till Allmdnna
reklamationsndmnden (ARN) eller anvénda EU:s onlineplattform fér tvistldsning. Féretag kan

vanda sig till allman domstol for tvistlosning.
9. Kontaktinformation
Om du har négra frdgor om dessa kdpvillkor, vdnligen kontakta oss pa:

Ekan Management AB
Masthamnsgatan 21

413 29 Goteborg

Telefon: +46 (0)31-761 60 00
E-post: info@ekan.com

Webbplats: www.ekan.com
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